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Nu achizitionati autovehicule de pe teritoriul Romaniei decat in cazul in care vanzatorul
va ofera Cartea de Identitate a Vehiculului in original. Altfel, exista riscul problemelor
la inmatriculare, deoarece ar putea intra in categoria autovehiculelor furate sau cu acte
in neregula.
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service-urile autorizate, a caror lista o gasiti pe site-ul RAR — www.rarom.ro — pentru
a evita trei situatii neplacute, intalnite frecvent: piese contrafacute, calitatea precara a
reparatiel, lipsa garantiei acesteia.

/éé&\ Va recomandam sa faceli reparatii ce tin de autovehiculul dumneavoastra doar in
= \SERVICEAUTORIZAT

Inainte s& cumparati un autovehicul, consultati RAR si adresati orice fel de intrebari pe adresa
I office@rarom.ro. RAR are experienta si logistica necesare sa va ajute cu o verificare care garanteaza ca
autovehiculul este intr-o stare buna de functionare, prin:

O verificare amanuntita a vehiculelor utilizate care evidentiaza defectiuni ascunse, neconformitati la kilometraj sau, mai grav, probleme de

identificare ce uneori pot duce la respingerea definitiva a masinii la RAR si blocarea acesteia, fara posibilitatea readmiterii in circulatie.
Qe}\’/\{p e rt Puteti opta pentru acest serviciu suplimentar ca sa va asigurati ca masina pe care o cumparati se afla intr-o stare tehnica ce justifica pretul
solicitat de vanzator.
IDENTIFICARE | VERIFICARE STARE TEHNICA | VERIFICARE OBD

Documentul care reprezinta garantia RAR, organism tehnic al statului, contine date autorizate importante despre
istoricul vehiculului. RAR Auto-Pass contine: succesiunea citirilor odometrului furnizate de statiile ITP sau de
Q reprezentantele RAR la care s-a prezentat masina; date referitoare la reparatiile efectuate in atelierele autorizate, ca
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AUTO ROMAN AUTO- PASS urmare a unor accidente grave care au afectat sistemele de directie, franare, structura de rezistenta a vehiculului sau
elementele de siguranta pasiva; date legate de inspectiile tehnice periodice si de campaniile de rechemare lansate
de producatorul vehiculului.

Consultati periodic eventualele campanii de rechemari in service stabilite de
producatorii de autovehicule.

Nu procedati la modificari neautorizate ale caracteristicilor autovehiculelor deoarece
riscati sa nu obtineti Inspectia Tehnica Periodica (tuning sau eliminarea unor
componente ale autovehiculului).

RAR a implementat posibilitatea concilierii intre clientii nemultumiti si operatorii
economici din zona de competenta a institutiei. Regasiti aceasta optiune pe site-ul RAR,
la sectiunea Petitii si Reclamati.

Respectati intervalul orar de programare la activitatile RAR!

RAR poate astfel gestiona mai eficient resursele logistice si umane, evitand cresterea timpului de asteptare




