ROMANIA
JUDETUL TIMIS

CONSILIUL JUDETEAN TIMIS

in atentia,

Domnul Sorin Mierlea — Presedinte ANPCPPS Romania

Stimate Domnule Presedinte,

Pentru un nivel de trai ridicat, normele privind Protectia Consumatorilor trebuie
sustinute si implementate, atadt de catre actorii din mediul privat, cat si de citre
administratiile publice, fie ele nationale sau locale.

Educarea si informarea consumatorului, respectiv a utilizatorului serviciilor

publice, cu privire la drepturile si protectia de care beneficiaza, creeaza o atitudine
pozitiva si responsabila la nivelul populatiei.

Ocazia Zilei Mondiale a Proprietatii Intelectuale si a celor 20 de ani de Protectie a
Consumatorilor in Romania reprezinta un prilej de a reflecta asupra beneficiilor pe care
aceasta institutie le ofera cetatenilor.

De-a lungul timpului, Consiliul Judetean Timis a incurajat si a sustinut procesul de
informare a consumatorilor serviciilor publice si a celor de culturd, facilitdnd accesul

acestora la informatiile corecte, pentru o alegere constienta, prin mijloacele moderne de
comunicare.

Felicitari InfoCons, pentru eforturile depuse pe parcursul celor 20 de ani de
activitate si pentru implicarea activa in societatea roméaneasca. Normele privind drepturile
consumatorilor sunt mult mai clare si precise, facilitand astfel, prin intermediul

campaniilor si programelor acestora, buna desfasurare a serviciilor oferite
consumatorilor.

Va uram spor in tot ceea ce faceti.
La Multi Ani!
Alin-Adrian NICA,

Presedinte Consiliul Judetean Timis
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